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はじめに ～バリアフリーサービスについて～ 

 

図書館
と し ょ か ん

では「バリアフリーサービス」として、図書館
と し ょ か ん

利用
り よ う

が困難
こんなん

な

方
かた

に様々
さまざま

なサービスを行
おこな

っています。通常
つうじょう

の活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が

困難
こんなん

な方
かた

、身体
しんたい

の障害
しょうがい

や高齢
こうれい

によって来館
らいかん

できない方
かた

など、市内
し な い

在住
ざいじゅう

の方
かた

を対象
たいしょう

としています。 

そのほか、大活字本
だいかつじぼん

や朗読
ろ うど く

Ｃ Ｄ
シーディー

など、どなたでも利用
り よ う

できる資料
し り ょ う

や、読書
ど く し ょ

を補助
ほ じ ょ

する器具
き ぐ

を館内
かんない

に備
そな

えて、みなさまの「読
よ

みたい」

気持
き も

ちをサポート
    

します。 
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➊ バリアフリーサービス一覧 

サービスの種類
しゅるい

 対象
たいしょう

 必要
ひつよう

な手続
て つ づ

き 

①郵送
ゆうそう

・宅配
たくはい

貸出
かしだし

サービ

ス（Ｐ.３参照
さんしょう

） 

②サピエの利用
り よ う

 

（Ｐ.３参照
さんしょう

） 

③録音
ろくおん

図書
と し ょ

（DAISY

図書
と し ょ

）の貸出
かしだし

（Ｐ.３参照
さんしょう

） 

④視聴覚
しちょうかく

資料
しりょう

１０点
てん

貸出
かしだし

 

（Ｐ.５参照
さんしょう

） 

 

●来館
らいかん

が困難
こんなん

な方
かた

   

（身体
しんたい

障害
しょうがい

・知的
ち て き

障害
しょうがい

・

要介護
ようかいご

など） 

●活字
かつじ

による読書
どくしょ

が

困難
こんなん

な方
かた

（身体
しんたい

障害
しょうがい

・

知的
ち て き

障害
しょうがい

・要介護
ようかいご

など） 

※福知山
ふくちやま

市内
し な い

在住
ざいじゅう

の方
かた

に限
かぎ

ります 

図書館
としょかん

利用
り よ う

登録
とうろく

 

図書館
と し ょ か ん

窓口
まどぐち

で申請
しんせい

手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

。公的
こうてき

な本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

が必要
ひつよう

。 

バリアフリーサービス利用
りよう

登録
とうろく

 

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

・療育
りょういく

手帳
てちょう

・介護保険被
かいごほけ んひ

保険者
ほけんしゃ

証
しょう

などで障害
しょうがい

の内容
ないよう

・

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

 

⑤音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

再生機
さいせいき

の貸出
かしだし

（Ｐ.６参照
さんしょう

） 

 

⑥布
ぬの

絵本
えほん

の貸出
かしだし

 

（Ｐ.６参照
さんしょう

） 

 

●障害
しょうがい

のある方
かた

がいる

団体
だんたい

 

学校
がっこう

など市内
し な い

施設
しせつ

・団体
だんたい

 

団体
だんたい

利用
り よ う

登録
とうろく

 

図書館
としょかん

窓口
まどぐち

で申請
しんせい

手続き
て つ づ き

が必要
ひつよう

 

※市内
し な い

にある団体
だんたい

に限
かぎ

ります 
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サービスの種類
しゅるい

 対象
たいしょう

 必要
ひつよう

な手続
て つ づ

き 

⑦朗読
ろうどく

C D
シーディー

、点字
てん じ

図書
と し ょ

、点字
てん じ

絵本
えほん

、 L L
エルエル

ブ

ック、大活字本
だいかつじぼん

、白黒
しろくろ

反転本
はんてんぼん

の貸出
かしだし

 

⑧読書
どくしょ

補助
ほ じ ょ

器具
き ぐ

の館内
かんない

利用
り よ う

 

⑨対面
たいめん

読書
どくしょ

サービス 

図書館
としょかん

利用
り よ う

登録
とうろく

があれ

ばどなたでも可
か

。 

ただし、⑨は利用券
りようけん

がな

くても申請
しんせい

いただければ

サービスを受
う

けられま

す。 

図書館
としょかん

利用
り よ う

登録
とうろく

 

図書館
と し ょ か ん

窓口
まどぐち

で申請
しんせい

手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

。公的
こうてき

な本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

が必要
ひつよう

。 

 

 

バリアフリーサービス利用
り よ う

登録
と う ろ く

について 

図書館
と し ょ か ん

資料
し り ょ う

の貸出
かしだし

には「図書館
と し ょ か ん

利用
り よ う

登録
と う ろ く

（以下
い か

、利用券
り よ う け ん

）」が必要
ひつよう

です

が、対象
たいしょう

が限定
げんてい

されるバリアフリーサービスの利用
り よ う

には、別
べつ

に「バリアフリ

ーサービス利用
り よ う

登録
と う ろ く

」が必要
ひつよう

です。 

バリアフリーサービス利用
り よ う

登録
と う ろ く

をされると、貸出
かしだし

期間
き か ん

は３０日
にち

となります

が、貸出
かしだし

延長
えんちょう

はできません。 

・バリアフリーサービス利用
り よ う

登録
と う ろ く

の申込
もうしこ

みは、図書館
と し ょ か ん

中央館
ちゅうおうかん

・各分館
かくぶんかん

で

受付
うけつけ

します。お問
と

い合
あ

わせください。 

・来館
らいかん

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

は、電話
で ん わ

・郵送
ゆうそう

・ファクス、またはご家族
か ぞ く

やヘルパー

の方
かた

などが代理
だ い り

で申請
しんせい

することができます。事前
じ ぜ ん

にご相
そう

談
だん

ください。 
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❷ バリアフリーサービス利用
り よ う

登録
と う ろ く

で受
う

けられるサービスについて 

①郵送
ゆうそう

・宅配
たくはい

貸出
かしだし

サービス 

身体
しんたい

障害
しょうがい

などで来館
らいかん

が困難
こんなん

な方
かた

に、図書
と し ょ

・雑誌
ざ っ し

を自宅
じ た く

までお届
とど

けしま

す。 

対象
たいしょう

：市内
し な い

在住
ざいじゅう

で、身体
しんたい

障害
しょうがい

者
しゃ

手帳
てちょう

（１から３級まで）、療育
りょういく

手帳
てちょう

（A）、

精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

（１級
きゅう

）、要介護
よ う か い ご

認定
にんてい

区分
く ぶ ん

（３以上
いじょう

）などのため

来館
らいかん

が困難
こんなん

な方
かた

 

 

②情報
じょうほう

提供
ていきょう

ネットワーク「サピエ」 

福知山
ふ く ち や ま

市立
し り つ

図書館
と し ょ か ん

では、視覚
し か く

に障害
しょうがい

のある方
かた

等
など

を対象
たいしょう

とした情報
じょうほう

提供
ていきょう

ネットワーク「サピエ」に加盟
か め い

しています。活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が困難
こんなん

な方
かた

に

録音
ろくおん

図書
と し ょ

（DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

）等
など

を他
ほか

の図書館
と し ょ か ん

からお借
か

りしたものを貸出
かしだし

するサ

ービスを行
おこな

っています。また、「サピエ」に個人
こ じ ん

登録
と う ろ く

することで、自宅
じ た く

のパ

ソコンなどに直接
ちょくせつ

データをダウンロードすることもできます。 

 

③録音
ろくおん

図書
と し ょ

（DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

）の貸出 

市内
し な い

在住
ざいじゅう

で、活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が困難
こんなん

な方に、録音
ろくおん

図書
と し ょ

（DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

）

の貸出
かしだし

をしています。 
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録音
ろくおん

図書
と し ょ

（DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

）について 

●DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

とは 

DAISY
デ イ ジ ー

とは Digital Accessible Information System（アクセシブルな

情報
じょうほう

システム） の略称
りゃくしょう

で、視覚
し か く

障害
しょうがい

などで活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が困難
こんなん

な方
かた

のために作
つく

られたデジタル録音
ろくおん

図書
と し ょ

です。専用
せんよう

再生機
さ い せ い き

や再生用
さいせいよう

ソフトウ

ェアをインストールしたパソコンで視聴
しちょ う

できます。音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

・マルチメデ

ィアDAISY
デ イ ジ ー

・テキストDAISY
デ イ ジ ー

があります。 

※福知山
ふ く ち や ま

市立
し り つ

図書館
と し ょ か ん

ではテキストDAISY
デ イ ジ ー

は所蔵
しょぞう

していません。 

（2026年
ねん

8月
がつ

現在
げんざい

） 

●音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

図書 

音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

には、実用書
じつようしょ

や読
よ

み物
もの

のほか、朗読
ろ うど く

奉仕
ほ う し

サークル

製作
せいさく

の『広報
こうほう

ふくちやま』『ふくちやまし議会
ぎ か い

だより』などの市
し

が発行
はっこう

する

お知
し

らせや“朗読
ろ うど く

グループだより”の音声
おんせい

資料
し り ょ う

があります。 
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音声
おんせい

DAISY
デイジー

図書
と し ょ

 



 
 

●マルチメディアDAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

 

マルチメディアDAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

とは、音声
おんせい

と一緒
いっしょ

に、文字
も じ

や画像
が ぞ う

が表示
ひょうじ

さ

れるデジタル図書
と し ょ

です。読
よ

み上
あ

げているフレーズの色
いろ

が変
か

わる「ハイラ

イト表示
ひょうじ

機能
き の う

」で、読
よ

んでいる個所
か し ょ

がわかりやすくなります。 

 

 

 

 

 

 

発達
はったつ

障害
しょうがい

、知的
ち て き

障害
しょうがい

、上肢
じ ょ う し

障害
しょうがい

、視覚
し か く

障害
しょうがい

などのために書籍
しょせき

を読
よ

む

ことが困難
こんなん

な方
かた

に有効
ゆうこう

な読
ど く

書方法
しょほうほう

です。 

再生
さいせい

アプリをインストールしたWindows
ウ イ ン ド ウ ズ

パソコン、タブレット端末
たんまつ

やス

マートフォン等
など

で読
よ

むことができます。 

 

④視聴覚
しちょ うか く

資料
し り ょ う

１０点
てん

貸出
かしだし

サービス 

活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が困難
こんなん

な方
かた

に１０点
てん

まで貸出
かしだし

するサービスです。 
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マルチメディアDAISY
デイジー

再生
さいせい

画面
がめん

 



 
 

❸ 団体
だんたい

へのバリアフリーサービスについて 

①音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

再生機
さ い せ い き

（プレクストーク）の貸出
かしだし

 

 障害
しょうがい

のある方
かた

がおられる施設
し せ つ

・団体
だんたい

に対
たい

し、視覚
し か く

障害
しょうがい

のある方
かた

でも

手探
て さ ぐ

りで操作
そ う さ

できる音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

再生機
さ い せ い き

を貸出
かしだし

することができます。 

中央館
ちゅうおうかん

１階
かい

「対面
たいめん

読書室
どく しょ しつ

」で、音声
おんせい

DAISY
デ イ ジ ー

再生機
さ い せ い き

「プレクストーク」をお

試
ため

しで利用
り よ う

していただくことができます。職員
しょくいん

にお声
こえ

かけください。 

 

 

 

 

  

②布
ぬの

絵本
え ほ ん

の貸出
かしだし

 

布
ぬの

などで作
つく

られ、さわって楽
たの

しむことが

できる絵本
え ほ ん

です。中央館
ちゅうおうかん

にあります。 
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音声
おんせい

DAISY
デイジー

再生機
さいせいき

 

布絵本 



 
 

❹ 誰
だれ

でも貸出
かしだし

できるバリアフリー資料
し り ょ う

について 

●朗読
ろ うど く

C D
シーディー

 

古典
こ て ん

文学
ぶんがく

や小説
しょうせつ

などの文学
ぶんがく

作品
さくひん

をアナウンサーや俳優
はいゆう

などが朗読
ろ うど く

す

るＣ Ｄ
シーディー

です。音楽
おんがく

Ｃ Ｄ
シーディー

と同様
どうよう

にＣ Ｄ
シーディー

プレーヤーで再生
さいせい

できます。 

 

 

 

 

●点字
て ん じ

図書
と し ょ

、点字
て ん じ

絵本
え ほ ん

 

点字
て ん じ

図書
と し ょ

、点字
て ん じ

絵本
え ほ ん

、点字
て ん じ

新聞
しんぶん

「点字
て ん じ

Ｊ Ｂ
ジェービー

ニュース」などがあります。 

「点字
て ん じ

Ｊ Ｂ
ジェービー

ニュース」は、日本
に ほ ん

視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

連合
れんごう

編集
へんしゅう

･発行
はっこう

の日刊
にっかん

点字
て ん じ

新聞
しんぶん

です。 
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点字
て ん じ

絵本
え ほ ん

 

朗読
ろうどく

C D
シーディー

 



 
 

●Ｌ Ｌ
エルエル

ブック 

Ｌ Ｌ
エルエル

とは、スウェーデン語
ご

で「やさしく読
よ

める」という意味
い み

の言葉
こ と ば

の略語
りゃ くご

です。図
ず

や写真
しゃしん

を使
つか

ってやさしい言葉
こ と ば

で表
あらわ

してあり、知的
ち て き

障害
しょうがい

・学習
がくしゅう

障害
しょうがい

などで読
よ

み書
か

きに困難
こんなん

のある方
かた

たちが、情報
じょうほう

を得
え

て、読書
ど く し ょ

を楽
たの

しむ

ための本
ほん

として作
つく

られています。中央館
ちゅうおうかん

バリアフリーコーナーにありま

す。 

 

 

 

 

●大活字本
だいかつじぼん

 

大
おお

きい活字
か つ じ

で書
か

かれた本
ほん

です。ページ数
すう

が多
おお

くなるため、通常
つうじょう

サイズの

活字
か つ じ

の本
ほん

より冊数
さっすう

が多
おお

くなることがあります。中央館
ちゅうおうかん

２階
かい

には大活字本
だいかつじぼん

コ

ーナーがあります。     

 

 

 

 

大活字本
だいかつじぼん

 大活字本
だいかつじぼん

コーナー 
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L L
エルエル

ブック 



 
 

児童書
じ ど う し ょ

のシリーズの大活字本
だいかつじぼん

「講談社
こうだんしゃ

大
おお

きな文字
も じ

の青
あお

い鳥
と り

文庫
ぶ ん こ

」もあ

ります。１階バリアフリーコーナーにおいています。 

 

 

 

 

 

 

●白黒
しろ く ろ

反転
はんてん

本
ぼん

 

文字
も じ

色
いろ

を白
しろ

、背
はい

景色
けいしょく

を黒
く ろ

に反転
はんてん

し、コントラストを強調
きょうちょう

して弱視
じ ゃ く し

などの

方
かた

にも読
よ

みやすくしている大活字本
だいかつじほん

です。中央館
ちゅうおうかん

バリアフリーコーナーに

あり、どなたでも貸出
かしだし

できます。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

白黒
しろくろ

反転本
はんてんぼん
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「講談社
こうだんしゃ

大
おお
きな文字

も じ
の青
あお
い鳥
とり
文庫
ぶんこ

」 



 
 

❺ 読書
ど く し ょ

補助
ほ じ ょ

器具
き ぐ

について ※誰
だれ

でも利用
り よ う

できます 

●拡大
かくだい

読書器
ど く し ょ き

 

文字
も じ

を画面
が め ん

に大
おお

きく映
うつ

して読
よ

むことがで

きる機器
き き

です。白黒
しろ く ろ

反転
はんてん

、背
はい

景色
けいしょく

の変更
へんこう

の

機能
き の う

があり、読
よ

みやすい画面
が め ん

を選
えら

べます。    

中央館
ちゅうおうかん

２階
かい

閲覧席
えつらんせき

に設置
せ っ ち

しています。 

 

●読書
ど く し ょ

補助
ほ じ ょ

器具
き ぐ

 

中央館
ちゅうおうかん

・各
かく

分館
ぶんかん

のカウンターに、読書
ど く し ょ

補助
ほ じ ょ

器具
き ぐ

を用意
よ う い

しています。 

 

・拡
かく

大鏡
だいきょう

（読書用
ど く し ょ よ う

虫
むし

メガネ） 

・リーディンググラス（老眼鏡
ろうがんきょう

） 
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拡
かく
大 鏡
だいきょう

 

リーディンググラス 

ライト付
つ
き拡
かく
大 鏡
だいきょう

 



 
 

●リーディングトラッカー（読書
ど く し ょ

定規
じょ うぎ

） 

リーディングトラッカーとは、１行
ぎょう

ずつ読
よ

むことができるようにするため

に本
ほん

に当
あ

てて使
つか

う読書
ど く し ょ

補助
ほ じ ょ

器具
き ぐ

です。隣
となり

の行
ぎょう

を隠
かく

すことで、読
よ

みたい行
ぎょう

に集中
しゅうちゅう

して読
よ

めるようになります。見
み

やすい背
はい

景色
けいしょく

が４色
しょく

から選
えら

べます。 

 

 

 

 

 

 

ご利用
り よ う

はカウンターにおたずねください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

リーディングトラッカー 
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❻ 対面
たいめん

読書
ど く し ょ

サービスについて 

図書館
と し ょ か ん

の本
ほん

や新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

のほか、お持
も

ちの資料
し り ょ う

（チラシや取扱
とりあつか

い

説明書
せつめいしょ

など）をボランティアや図書館
と し ょ か ん

職員
しょくいん

が読
よ

みます。個人
こ じ ん

の読書
ど く し ょ

の

秘密
ひ み つ

は守
まも

ります。活字
か つ じ

による読書
ど く し ょ

が困難
こんなん

な方
かた

で、市内
し な い

在住
ざいじゅう

の方
かた

が利用
り よ う

 

できます。利用
り よ う

には事前
じ ぜ ん

の予約
よ や く

が必要
ひつよう

です。 

① 対面
たいめん

読書
ど く し ょ

  

場所
ば し ょ

 図書館
と し ょ か ん

中央館
ちゅうおうかん

 １階
かい

 対面
たいめん

読書室
どく しょ しつ

 

② Zoom
ズ ー ム

読書
ど く し ょ

：ご自宅
じ た く

などからオンラインで利用
り よ う

できます。 

場所
ば し ょ

 ご自宅
じ た く

等
など

（インターネット環境
かんきょう

と端末
たんまつ

が必要
ひつよう

です。） 

③ 出張
しゅっちょう

対面
たいめん

読
ど く

書
し ょ

：施設
し せ つ

に入
にゅう

居
きょ

されている方
かた

が対象
たいしょう

です。 

場所
ば し ょ

 市内
し な い

の福祉
ふ く し

施設
し せ つ

など 

●対面
たいめん

読書室
どく しょ しつ

（中央館
ちゅうおうかん

） 

中央館
ちゅうおうかん

には、対面
たいめん

読書
ど く し ょ

サービスを行
おこな

う部屋
へ や

が 

あります。また、音声
おんせい

読
よ

み上
あ

げパソコンを設置
せ っ ち

し、 

インターネット検索
けんさく

ができます。対面
たいめん

読書
ど く し ょ

に使用
し よ う

 

していない時間
じ か ん

は、パソコンの利用
り よ う

ができます。 

 

問
と

い合
あ

わせ・予約
よ や く

申
も う

し込
こ

み：中央館
ちゅうおうかん

 対面
たいめん

読書
ど く し ょ

サービス担当
たんとう
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対面読書室 



 
 

❼ 聴覚
ちょうかく

に障害
しょうがい

のある方
かた

へ  

耳
みみ

の不自由
ふ じ ゆ う

な方
かた

、聞
き

こえにくい方
かた

は、筆談
ひつだん

などで対応
たいおう

いたしますので、 

お気軽
き が る

にカウンターにおたずねください。読書
ど く し ょ

や調
しら

べ物
もの

のご相談
そうだん

には、 

ファクスなどもご利用
り よ う

できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

筆談
ひつだん

ボード 
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❽ 車
くるま

いすの方
かた

へ 

市内
し な い

図書館
と し ょ か ん

には、エレベーター、多目的
た も く て き

トイレなどを設置
せ っ ち

しています。

また、中央館
ちゅうおうかん

では以下
い か

の設備
せ つ び

があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中 央 館
ちゅうおうかん

 蔵書
ぞうしょ

検索機
けんさくき

（OPAC
オパック

） 中 央 館
ちゅうおうかん

 多目的
たもくてき

トイレ 中 央 館
ちゅうおうかん

 エレベーター 
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中 央 館
ちゅうおうかん

２階
かい

 車
くるま

いす用
よう

スペース 

中 央 館
ちゅうおうかん

２階
かい

 車
くるま

いす

専用
せんよう

席 



 
 

❾ バリアフリーコーナー（中央館
ちゅうおうかん

）について 

読書
ど く し ょ

をサポートするバリアフリー資料
し り ょ う

を 

置
お

いています。 

・朗読
ろ うど く

C D
シーディー

  ・児童
じ ど う

向
む

け大活字本
だいかつじぼん

 

・点字
て ん じ

新聞
しんぶん

  ・点字
て ん じ

図書
と し ょ

・点字
て ん じ

絵本
え ほ ん

 

・白黒
しろ く ろ

反転本
はんてんぼん

 ・ L L
エルエル

ブック 

・DAISY
デ イ ジ ー

図書
と し ょ

 

 

 

◆図書館
と し ょ か ん

資料
し り ょ う

の利用
り よ う

についてのお願
ねが

い◆ 

図書館
と し ょ か ん

の資料
し り ょ う

は利用者
り よ う し ゃ

みなさまのものです。みなさまに気持
き も

ちよく使
つか

っていただけるよう、大切
たいせつ

にしてください。 

◆バリアフリーサービスについてのお問
と

い合
あ

わせ◆ 

 福知山
ふ く ち や ま

市立
し り つ

図書館
と し ょ か ん

 中央館
ちゅうおうかん

 バリアフリーサービス担当
たんとう

 

市内
し な い

各図書館
か く と し ょ か ん

（中央館
ちゅうおうかん

、各分館
かくぶんかん

）の窓口
まどぐち

でもお気軽
き が る

におたずねください。 

〒620-0045 

福知山市
ふ く ち や ま し

駅前
えきまえ

町
ちょう

４００番地
ば ん ち

（市民
し み ん

交流
こうりゅう

プラザ内
ない

） 

電話
で ん わ

：０７７３-２２-３２２５ 

ファクス：０７７３-２２-７１１８ 
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中 央 館
ちゅうおうかん

１階
かい

 バリアフリーコーナー 
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